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Esportazione della casella di posta su Racine 

La nuova casella di posta sarà vuota, pertanto, per mantenere i vostri messaggi/cartelle, occorre eseguirne manualmente l’esportazione dalla vecchia casella ed 

importarli in quella nuova oppure è possibile scaricarli nel client che utilizzate per consultare la casella di posta elettronica. 

Se la propria casella è organizzata in cartelle e si vogliono mantenere anche nella nuova è necessario anzitutto riprodurre l’alberatura creandole vuote nella 

nuova casella di posta e successivamente eseguire importazione cartella per cartella. 

Accedere alla vecchia casella all’indirizzo web: https://secure.racine.ra.it/horde  

Fare click su “Posta in Arrivo”  

 

Fare click su “Cartelle”  

 

Selezionare la cartella di posta della quale fare l’esportazione:  
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Dal menù a tendina “Scegli Azione” fare click su “Scarica” 
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Si aprirà una finestra pop-up da confermare con “Ok” 

 

L’operazione consentirà di salvare un file di tipo “.MBOX” che sarà possibile importare nella nuova casella di posta. 
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Importazione della casella di posta su Racine 

Entrare nella propria casella di posta all’indirizzo: https://webmail.racine.ra.it  
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Creare la cartella nella quale andare ad importare i messaggi facendo click sull’icona ingranaggio in basso a sinistra (Operazioni cartella): 

 

 

Fare click su Gestione cartelle 
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Selezionare Posta in Arrivo  

 

Fare click sul + Crea nuova cartella 
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Indicare nel Nome cartella un nome: 

 

Fare click su Salva 

 

Fare click su Mail e selezionare la cartella appena creata 
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Dall’Ingranaggio posto in basso a sinistra fare click su Importa messaggi: 
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Selezionare il file appena esportato: 

 

 

Fare click su Apri, i messaggi vengono correttamente importati: 

 


